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1. A Szabalyzat célja

Jelen Szabalyzat célja a Hajdusagi Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld,
vagy Téarsasag) altal kezelt adatok tekintetében biztositani az adatvédelem alkotmanyos elveinek
érvényesiilését az informacids Onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. térvény (tovabbiakban: Infotv.) eldirasainak megfelelden.

2. Alkalmazasi teriilet

2.1. Kapcsolédé dokumentumok

A Tarsasag kozszolgaltatas igénybe vételére vonatkozd szerzodéses dokumentumai;

Az ugyfelek altal hasznalt nyomtatvanyok;

Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény);

Az informéciés onrendelkezési jogrél és az informécidszabadsagrol sz616 2011. évi CXIL. torvény;
2012. évi CLXXXYV. térvény a hulladékrol,

A Tarsasag ellatasi teriiletéhez tartozé telepiilések Onkormanyzataival megkétott kozszolgltatasi
szerz6dések;

A telepiilési Onkormanyzatok hulladékgazdalkod4ssal kapcsolatos, helyi szintii rendeletei.

2.2. Targyi hataly

Jelen Szabalyzat hatalya a Tarsasig mindazon Adatkezeléseire kiterjed, amely:

1. a Tarsasaggal uigyfélkapcsolatban all6 személyek adatait tartalmazza,

2. azon személyek adatait tartalmazza, akik a Tarsasaggal ligyfélkapcsolatban alltak,

3. azon személyek adatait tartalmazza, akik a Téarsasaggal tigyfélkapcsolatba kivannak 1épni,
4

. azon személyek adatait tartalmazza, akik a Térsasaggal tigyfélkapcsolatban 4116 személyekhez oly
modon kapcsolddnak, hogy Személyes adataik kezelése a Téarsasag szolgaltatasdhoz sziikséges.

2.3. Idébeli hataly

Jelen Szabalyzat 2016. szeptember 5-t61 tovabbi rendelkezésig hatalyos.

2.4. Személyi hataly

Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed a Tarsasagra, azon személyekre, akik adatait a jelen Szabalyzat
hatalya ala tartozé Adatkezelések tartalmazzak, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos

érdekeit az Adatkezelés érinti.

3. Fogalmak

Az alabbi fogalmak jelen Szabalyzat alkalmazasaban értendok.

3.1. Erintett
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Barmely meghatérozott, Személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy kozvetve —
azonosithaté természetes személy. A jelen Szabalyzat hatdlya ala tartozo Adatkezeléseket illetoen
Erintett elsésorban a Tarsasag iigyfele, tovabbad az a személy, akinek adatait a Tarsasag a

koézszolgaltatashoz kapesolddodan kezeli.

3.2. Személyes adat

Az Erintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiiléndsen az Erintett neve, azonosit6 jele, valamint egy vagy
tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagéra jellemz6 ismeret —,

valamint az adatbdl levonhato, az Erintettre vonatkozo kévetkeztetés.

3.3. Kiilonleges adat

A faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozésra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
vallasos vagy mas vilagnézeti meggyézddésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsdgra, a szexualis
életre vonatkozd Személyes adat, az egészségi’éllapotra, a koéros szenvedélyre vonatkozé Személyes
adat, valamint a biiniigyi Személyes adat.

3.4. Kozérdekii adat

Az allami vagy helyi onkorméanyzati feladatot, valamint jogszabalyban meghatirozott egyéb
kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében 1év6 és tevékenységére vonatkozo vagy
kozfeladatanak ellatasaval Osszefiiggésben keletkezett, a Személyes adat fogalma ala nem eso,
barmilyen modon vagy forméban rogzitett informaci6 vagy ismeret, fiiggetleniil kezelésének modjatol,
onallo vagy gyljteményes jellegétél, igy killondsen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre,
szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtakra €s a
mitkodést szabalyozé jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott szerzédésekre vonatkozo

adat.

3.5. Kozérdekbdl nyilvianos adat

A kozérdekii adat fogalma ald nem tartoz6 minden olyan adat, amelynek Nyilvanossagra hozatalat,
megismerhetdségét vagy hozzaférhetdvé tételét torvény kozérdekbdl elrendeli.

3.6. Hozzajarulas

Az Erintett akaratanak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelelé tajékoztatason alapul, €s
amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ré vonatkozd Személyes adatok — teljes korii vagy egyes

milveletekre kiterjedd — kezeléséhez.

3.7. Tiltakozas

Az Frintett nyilatkozata, amellyel Személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az Adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

3.8. Adatkezelo

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy
amely 6nalléan vagy mésokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat meghatirozza, az Adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtia, vagy az altala
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megbizott Adatfeldolgozdval végre hajtatja. A jelen Szabalyzat hatdlya ala tartozé Adatkezelések
tekintetében Adatkezeld a Hajdsagi Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft.
3.9. Adatkezelés

Az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a miiveletek
Osszessége, igy kiilondsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitdsa, Nyilvanossagra hozatala, Osszehangoldsa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovéabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositisara
alkalmas fizikai jellemzOk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

3.10. Adattovabbitas

Az adat meghatarozott Harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové tétele.

3.11. Nyilvanossagra hozatal

Az adat barki szamara térténd hozzaférhetévé tétele.

3.12. Adattorlés

Az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyreallitdsuk tobbé nem lehetséges.

3.13. Adatmegjelolés

Az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilsnboztetése céljabol.

3.14. Adatzarolas

Az adat azonosito jelzéssel ellatisa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatdrozott id6re torténd
korlatozasa céljabol.

3.15. Adatmegsemmisités

Az adatokat tartalmazé adathordoz6 teljes fizikai megsemmisitése.

3.16. Adatfeldolgozas

Az Adatkezelési miiveletekhez kapcsol6dé technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil a miiveletek
végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkdztol, valamint az alkalmazas helyétol, feltéve hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik.

3.17. Adatfeldolgozé

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy
amely az Adatkezel6vel kotott szerzOdése alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan

torténd szerz6déskotést is — adatok feldolgozasat végzi.

3.18. Adatallomany

Az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége.

3.19. Harmadik személy
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Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy
amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezeldvel vagy az Adatfeldolgozoval.

3.20. Ingatlanhasznalé

Az a természetes személy, akinek a Tarsasaggal kozszolgaltatas tekintetében jogviszonya keletkezik.

4. Az Adatkezel6 személye és szolgaltatasa

Az Adatkezeld koztulajdonban 4116 gazdasagi tarsasag, amely a hulladékrol sz616 2012. évi CLXXXV.
torvény hatalya ala tartozé hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast nyujt. Az Adatkezeld szolgaltatasat
szerzédéses jogviszonyban, valamint jogszabalyi kotelem alapjan nyujtja.

Az Adatkezeld kozfeladatot ellatd szerv.

5. Az Adatkezelés elvei

Az Adatkezeld a johiszemiiség és a tisztesség kovetelményeinek megfelelden, az Erintettekkel
egyiittmiikodve koteles eljarni. Az Adatkezeld jogait és kotelezettségeit rendeltetésiiknek megfelelden

koteles gyakorolni, illetoleg teljesiteni.

A Személyes adat az Adatkezelés soran mindaddig megodrzi e mindségét, amig kapcsolata az Erintettel
helyreallithaté. Az Erintettel akkor helyreallithat6 a kapcsolat, ha az Adatkezeld rendelkezik azokkal a
technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

Az Adatkezeld az Adatkezelés soran biztositja az adatok pontossagat, teljességét és — ha az
Adatkezelés céljara tekintettel szilkséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az Erintettet csak az
Adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

6. Az Adatkezelés célja

Az Adatkezeld Személyes adatot kizarolag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa €s kotelezettség
teljesitése érdekében kezel. Az Adatkezelés minden szakasziban megfelel az Adatkezelés céljanak. Az
adatok felvétele és kezelése tisztességesen és torvényesen torténik. Az Adatkezeld torekszik arra, hogy
csak olyan Személyes adat kezelésére keriiljon sor, amely az Adatkezelés céljanak megvalosulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A Személyes adat csak a cél megvalésulasihoz sziikséges

mértékben és ideig kezelhetd.
A jelen Szabalyzat hatalya ala tartozé Adatkezelések az aldbbi célokat szolgalhatjék:

1. Az Ingatlanhasznalé altal igénybe vett kozszolgaltatas ny(jtasa.

2. A szolgéltatasra val6 jogosultsag meghatarozasa.

3. Fizetési kotelezettség meghatarozéasa, szamlazas, kintlévoségek kezelése.

4. Az Ingatlanhasznalé panaszainak, bejelentéseinek, igényeinek kezelése, ezek nyilvantartasa,
kivizsgalasa.

5. Munkavallalok munkaviszonyéanak létesitése, megsziintetése illetve teljesitések foganatositasa.

6. Jogviszonybdl szarmazo igények érvényesitése.
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7. Az Adatkezelés jogalapja

7.1. Az Erintett Hozzajarulisa

Az Adatkezeld az Erintett Személyes adatait elsésorban az Erintett Hozzajérulasa alapjan kezeli. Az
Erintett a Hozzajarulasat megadhatja:

1. Szerzbdésben;

2. Nyomtatvanyon;

3. Kiil6n nyilatkozaton.

Az Erintett az Adatkezelével kotott szerzédésben Hozzajarulast ad mindazon adatai kezeléséhez,
amely adatok kezelése a szerz6dés végrehajtasahoz sziikségesek. Amennyiben az adat kezelése nélkiil
a szerzddés nem teljesithetd, a Hozzajarulas hidnyaban a szerzodés nem kothetd meg. Az Adatkezeld
jelen Szabélyzatban ad tijékoztatist a kezelend6 adatok korérdl, az Adatkezelés idStartamarol, a
felhasznalas céljardl, az adatok tovabbitasarol, Adatfeldolgozo igénybe vételérol.

A Szerz6dés alairasaval az Erintett hozzajarul a jelen Szabalyzatban meghatéarozott Adatkezelésekhez.

Amennyiben az adat kezelése a szerz6dés teljesitéséhez nem sziikséges, az Adatkezeld az adatot csak
akkor kezeli, ha azt az Erintett 5nkéntesen megadja. A nyomtatvanyokon az Frintett tajékoztatast kap

arrdl, hogy mely adat kezelése sziitkséges.

Az Frintett az adatai rogzitésére szolgalé nyomtatvanyok kitoltésével a nyomtatvanyon
meghatarozottak szerint hozzajarul Személyes adatai kezeléséhez. A nyomtatvanyon minden esetben
szerepel, hogy az Adatkezelés kotelezd — vagyis valamely szolgéltatds igénybe vételének, jog
gyakorlasanak feltétele —, vagy az Erintett Hozzajarulasatol fligg.

Amennyiben az Erintett kiilon nyilatkozaton adja Hozzajarulasat, az Adatkezeld a nyilatkozathoz
kapcsolédéan az Erintett szamara teljes korti tajékoztatast nyiijt az adatok kezelésérdl.

7.2. Jogszabaly rendelkezése

Amennyiben a Személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, az Adatkezelés kotelezd. Errdl az
Adatkezel6 az Erintettet tajékoztatja. Amennyiben a jogszabaly érvényes és hatalyos, az Adatkezeld
azt koteles végrehajtani, nem vizsgdlhatja a jogszabaly célszeriiségét, szakszerliségét,

alkotmanyossagat.

7.3. Egyéb jogalapok

Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az Erintett HozzAjarulasanak beszerzése lehetetlen, vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a Személyes adat kezelése az Adatkezelére vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy az Adatkezeld6 vagy Harmadik ‘személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol szilkséges, és ezen érdek érvényesitése a Személyes adatok
védelméhez fiizdd6 jog korlatozasaval aranyban all. Az Adatkezeld tajékoztatja az Erintettet, ha
Személyes adatainak kezelésére e jogalapbol kertil sor.

Ha az Erintett cselekvOképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes Hozzajarulasat

megadni, akkor a sajat vagy mas személy 1étfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek

életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen veszély elhéritdsdhoz vagy megel6zéséhez
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szitkséges mértékben a Hozzajarulas akadalyainak fennillisa alatt az Erintett Személyes adatai
kezelhetoek.

Ha a Személyes adat felvételére az Erintett Hozzajarulasaval keriilt sor, az Adatkezeld a felvett
adatokat térvény eltérd rendelkezésének hianyaban a rd vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése
céljabol, vagy az Adatkezeld vagy Harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen
érdek érvényesitése a Személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all, tovabbi
kiilon Hozz4jarulas nélkiil, valamint az Erintett Hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.
Az Adatkezeld tajékoztatja az Erintettet, ha Személyes adatainak kezelésére e jogalapbdl keriil sor.

Az Erintett kérelmére, kezdeményezésére indult iigyben az altala megadott Személyes adatok
tekintetében az Erintett Hozzajarulasat vélelmezni kell.

8. Az adatok kore és kezelése

Ingatlanhasznilé természetes személyazonosité adatai: Ezen adatok kezelésének célja a
Ingatlanhasznald egyértelmili azonositasa és a kapcsolattartss. Az Adatkezeld kezeli az
Ingatlanhasznalé és egyéb szerz6dd felek, tovabba a szolgaltatassal Erintett egyéb személyek
kovetkezd adatait: Erintett neve, cime, anyja neve, sziiletési helye és ideje. Amennyiben az
Ingatlanhasznal6 adatai megvéltoznak, és az Ingatlanhasznalé ezt nem jelenti be, az Adatkezeld az
iranyadé jogszabalyokban foglaltak szerint a személyi adat- és lakcimnyilvantartasbol kéri az Erintett

adatainak szolgaltatasat.
Az Adatkezelés jogalapja a jogszabaly rendelkezése, illetve az Erintett Hozzajarulasa.

Ingatlanhasznalé kapcsolattartashoz sziikséges telefonszimai: Amennyiben az Erintett megadja, az
Adatkezel6 kezeli a kapcsolattartishoz sziikséges telefonszamait. Az Frintett a telefonszdmot nem
koteles megadni. Lakokozosségek esetén az Adatkezeld a kozosség képviseldjének — igy kiilondsen a
tarsashazak kozos képviseldjének — az adatait kezeli. Az Adatkezeld jogosult arra, hogy sziikség esetén
az Frintettel valo kapcsolatfelvételhez sziikséges telefonszamot jogszerlien nyilvanossagra hozott

Adatallomanybdl atvegye.

Ingatlanhasznil6é személyében torténé valtozas igazolasahoz sziikséges adatok: Amennyiben az
Ingatlanhasznalé személyében véltozas kovetkezik be, az Adatkezeld kezelheti mindazon adatokat,
amelyek a valtozashoz, a valtozas bizonyitasahoz sziikségesek. Az Adatkezeld a valtozast igazold
okirat mésolatat kezeli. Az Erintettnek jogaban 4ll a mésolatrdl troltetni azokat az adatokat, amelyek

az Ingatlanhasznal6 személyében bekdvetkezett valtozas igazolasdhoz nem szitkségesek.

Okminyok maisolata és adatai: Az Adatkezeld az egyes, adatokat igazold okmanyokrol az
adathelyesség megallapitisa érdekében készit masolatot, az Erintett Hozzajarulasa alapjan.

Ingatlanhasznalon kiviili természetes személyek adatai: Els6sorban az ingatlantulajdonos adatainak
kezelésére keriilhet sor. Amennyiben a szerz6déskotés és a szolgaltatasnyfijtas nem lehetséges a
tényleges tulajdonos adatainak megadasa nélkiil, a tulajdonos Személyes adatait az Adatkezeld kezeli.

A Kkozszolgaltatas nyudjtasara és igénybe vételére vonatkozé adatok: Ezen adatok kezelése a
szerzb6dés teljesitésével szorosan Osszefligg. Az Adatkezeld kezeli a szerzddés teljesitése soran
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keletkezett adatokat, igy kiilondsen a reklamaciokra, szolgaltatas hianyaira, jogellenes cselekményekre

vonatkozd adatokat.

Erintett altal fizetend6 és fizetett dijakra, koltségekre vonatkozo adatok, kintlévéségek adatai:
Az Adatkezeld kezeli mindazon adatokat, amelyek az Erintett fizetési kotelezettségével kapcsolatosak,
és amelyekbdl az Erintett fizetési kotelezettségének teljesitése, vagy ennek elmaradasa megallapithato.

Az iigyfélszolgalattal torténé kapcsolatfelvétel soran keletkezett adatok: Ebbe a korbe tartozik
mindazon adat, amely az iligyfélszolgdlatnal az Ingatlanhasznalé és az iligyfélszolgalat kozotti
kapcsolat soran keletkezik. Az adatok kezelése ebben az esetben az Erintett altal inditott eljarashoz,

tovabba a szerz6déshez, a szerz6dés teljesitéséhez szorosan kapcsolodik.

Az iigyfélszolgilattal folytatott telefonbeszélgetés: Az Adatkezel6 rogziti €s az iranyadd
jogszabalyokban — els6sorban az fogyasztovédelemrodl szolo térvényben — meghatarozottak szerint
kezeli az Erintett és az iigyfélszolgalat kozotti beszélgetésrol késziilt hangfelvételt. Az Erintett a
rogzitésrol minden esetben a beszélgetés megkezdése elstt tajékoztatast kap.

Munkavallalok munkaviszonyaval kapcsolatos kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges
Adatkezelés: Az informacids Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. térvény és a Munka Torvénykonyvérdl szold 2012. évi 1. torvény rendelkezéseinek megfelelden
torténik az allasra jelentkezok adataival, illetve a munkaviszony Iétesitésével, teljesitésével és
megsziintetésével kapcsolatos Adatkezelés. Az Adatkezelés soran kezelhet6 adatok:

Néy, sziiletési év, anyja leanykori neve, sziiletési hely, sziiletési id6, csaladi allapot, személyazonosito
igazolvany szam, kiilfoldi allampolgar esetén utlevél szam, addazonosité jel, TAJ szam,
dllampolgarsag, baleset esetén értesitendd személy, neve, telefonszdma, magyarorszagi
bankszamlaszam, allandd lakcim, tartézkodasi cim, postazasi cim, alairas, végzettséget igazold
okmany(ok) masolati példanya, Személyes dokumentumok fénymadsolata, nyilatkozat
biintetlen/biintetett el6életrdl, nyilatkozat aktualisan folyd/nem folyd biintetdeljarasrdl, nyilatkozat
mas munkavallalonal fennallé munkaviszonyrol, fizetés és bérszamfejtési adatok, munkaszerzodéssel
kapcsolatos adatok és informacidk, korabbi munkahelyek adatai, a korabbi munkaviszony
megsziinéssel kapcsolatos informaciok, fegyelmi intézkedésre és feleldsségre vonatkozd adatok,
tréning, képzések, tanfolyamok, fénykép, hangfelvétel, videofelvétel, eltartottak vagy mas
kedvezményezettel kapcsolatos informacié, a jogszabaly altal eloirt mértékben, hozzatartozok
Személyes adatai (pdtszabadsag céljabol), nyilatkozat tgyds, gyed, gyes, gyet, sajatjogl / Sregségi /
szolgalati / korengedményes / korkedvezményes / rokkantsagi nyugdij igénybevételérdl.

Egyéb szolgaltatisokhoz kapcsolédé adatok: Amennyiben az Erintett az Adatkezel6tél a
kozszolgaltatason kiviil egyéb szolgaltatast vesz igénybe, 0jabb szerzddéses jogviszony jon létre.

Ebben az esetben az adatok kezelése a szerzodés alapjan torténik.

9. Adatallomanyok kezelése

Az Adatkezel6 biztositja, hogy a nyilvantartdas modja és adattartalma a mindenkor hatalyos
jogszabalyoknak megfeleljen. A jogszabalyon alapuld Adatkezelések kitelezdek, azokrol az Erintettek
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tajékoztatast kérhetnek. Az Adatkezeld gondoskodik az eltéré céli Adatkezelések megfeleld, logikai

elkiilonitésérol.

Az Adatkezeld az elektronikus és a papiralapd nyilvantartasokat egységes elvek alapjan, a
nyilvantartasok adathordozéinak kiilonboz6ségébdl adodé jellemzok figyelembe vételével kezeli. A
jelen Szabalyzat szerinti elvek és kotelezettségek az elektronikus és a papiralapi nyilvantartasok
esetében egyarant érvényesiilnek.

Az iigyféladatokat tartalmazé, valamint az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasokkal Ssszefiiggd
nyilvantartds tagolt, annak érdekében, hogy a jogalap, illetve cél alapjan elkiilonithetd Adatkezelések
egymastdl elkiiloniiljenek. Az Adatkezeld a nyilvantartas rendszerének felépitese, a jogosultsagok
meghatarozasa, és egyéb szervezeti intézkedések utjan gondoskodik arrdl, hogy a személyligyi
nyilvantartasban szerepld adatokat csak azok a munkavéllalok, és egyéb az Adatkezeld érdekkorében
eljaré személyek ismerhessék meg, akiknek erre munkakorik, feladatuk ellatisa érdekében sziikségiik

van.

Az Adatkezeld a nyilvantartashoz val6é hozzaférést az adatbiztonsag kovetelményének érvényesiilése
mellett, a 12. pontban foglaltak szerint biztositja azon Adatfeldolgozoként kozremiikodd Harmadik
személyek részére, akik az Adatkezeld6 szamara olyan szolgaltatdst nyujtanak, amely az adatok
kezelésével osszefligg.

Az Adatkezels az Frintett egyes, Személyes adatokat tartalmazé dokumentumairél masolatot

készithet, az adathelyesség ellen6rzése céljabol.

Az Adatkezeld a nyilvantartas papiralapii dokumentumait az adatbiztonsag kovetelményeire tekintettel
tarolja, és gondoskodik azok biztonsagos 6rzésérol.

Az Adatkezeld az elektronikus nyilvantartast kiilon erre a célra fejlesztett informatikai program 0tjan
iizemelteti, amely megfelel az adatbiztonsig kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az
adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott koriilmények kozott csak azon személyek férjenck hozza,
akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre sziikségiik van.

Az Adatkezeld lehet6ség szerint torekszik az adatminimum elvének érvényesiilésére, annak érdekében,
hogy az egyes munkavallalok, és egyéb, az Adatkezel6 érdekkorében eljaré személyek csak a
sziikséges Személyes adatokhoz férjenek hozza.

Az Adatillomanyok kezelésére, azok biztonsagos Orzésére, a hozzaférési jogokra, adatok,
dokumentaciok felhasznalasira az Adatkezeld szervezetén beliil hatdlyos szabalyzatok, utasitasok
megfelelden iranyadok. Ezen szabalyzatok, utasitasok a jelen Szabélyzat és az iranyado jogszabalyok
— elsdsorban az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informécioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII.
torvény — elveinek és rendelkezéseinek érvényre juttatasit szolgaljak.

10. A levéltari anyag kezelése

Az Adatkezeld, mint kozfeladatot ellatd gazdasagi tarsasag a levéltari anyag védelmére vonatkozo
szabalyozas hatalya ald tartozik. A koziratokrol, kozlevéltirakrdl, és a maganlevéltari anyag
védelmérdl szolé 1995. évi LXVI. toérvény alapjan az Adatkezel6nél keletkezett iratok koziratok,
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melyek megbrzésére a hivatkozott térvény, a térvény alapjan kiadott iratkezelési szabalyok, valamint
irattari terv vonatkozik.
Az Adatkezel6 a levéltari anyagot a vonatkozé szabalyok alapjan akkor is nyilvantartja, ha egyébként
a dokumentumokban 1évé Személyes adatok kezelésének célja megsziint. Ebben az esetben az

Adatkezelés jogalapja a levéltari anyagra vonatkozo torvényi szabéalyozas.

Az Adatkezel6 a levéltari anyag Orzésére vonatkozo szabalyozasrdl az Erintetteknek kérésre

tajékoztatast ad.

11. Adattovabbitas

11.1. Az Adattovabbitas altalanos szabalyai

Adatok tovabbitasara minden esetben csak az Erintett Hozzajaruldsa, vagy jogszabaly felhatalmazasa

alapjan keriil sor.

Az Adatkezelé rendszeres adatszolgaltatast a jogszabalyban meghatarozott szerveknek végez, a
Jogszabalyban meghatarozott idészakonként és tartalommal.

A jogszabalyon alapuld, eseti adatszolgaltatisok esetén minden esetben meg kell gy6z6édni az
Adatkezelés jogalapjarol, kétség esetén jogi szakértd kozremiikodését kell kémi. Személyes adatot
tovabbitani csak abban az esetben lehet, ha annak jogalapja egyértelmii, célja, és az Adattovabbitas
cimzettjének a személye pontosan meghatarozott. Az Adattovabbitast minden esetben dokumentalni
kell, oly modon, hogy annak menete és jogszeriisége bizonyithatd legyen. A dokumentalasra
elsbsorban az adatszolgaltatast kérd, illetve annak teljesitésérél rendelkezd, megfeleléen

kiadomanyozott iratok szolgalnak.
A jogszabaly altal eloirt Adattovabbitést az Adatkezeld koteles teljesiteni.

A fentieken tilmenden Személyes adatot tovabbitani csak akkor lehet, ha ahhoz az Erintett
egyértelmiien hozzajarult. Annak érdekében, hogy a Hozzajarulas utébb bizonyithaté legyen, azt
lehetGség szerint irasba kell foglalni. Az irasbeliség mellézhet6, ha az Adattovabbitas a cimzettjére,
céljara, vagy az adatkorre tekintettel csekély jelentdségli. Az Erintettek Hozzajarulasahoz kotott
Adattovébbitas esetén az Frintett a nyilatkozatat az Adattovabbitas cimzettje és célja ismeretében adja
meg.

Az Adatkezel6 az Adattovabbitasokat naplozza annak érdekében, hogy megallapithaté legyen az, hogy
a Személyes adatokat kinek, milyen jogalappal és célbdl tovabbitjak. Az Erintett az Adattovabbitasi
napléba betekinthet, kivéve, ha az Adattovabbitas tényérél az Erintett jogszabaly rendelkezése alapjan

nem szerezhet tudomast.

A fenti tilalmak és korlatozasok az tigyfélkapcsolat megsziinése esetén is iranyadok.

12. Adatfeldolgozé

12.1. Az Adatfeldolgozas altalanos szabalyai

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy tevékenysége soran Adatfeldolgozdt vegyen igénybe,
alland6 vagy eseti megbizds alapjan. Allandé jellegli Adatfeldolgozasra elsdsorban az
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iigyfélkapcsolattal, a szolgéltatasok nyujtasaval Osszefliggé adminisztraci6 ellitdsa, valamint az
informatikai rendszer fenntartisa érdekében keriilhet sor. Az Adatfeldolgozé igénybe vétele soran a
vonatkozd  jogszabalyok, els6sorban az  informaciés  Onrendelkezési  jogrol és az
informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény rendelkezései az iranyadok. Adatfeldolgozo
igénybe vételére kizardlag irasbeli szerz6dés alapjan keriilhet sor.

Az Adatkezeld kérésre az FErintetteket tijékoztatja az Adatfeldolgozé személyérdl, valamint
Adatfeldolgozasi tevékenységének részleteirdl, igy kiilonosen az elvégzett miiveletekrdl, valamint az
Adatfeldolgozdénak adott utasitasokrol.

Az Adatfeldolgozonak a Személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit a
vonatkoz6 jogszabalyok keretei kozott az Adatkezeld hatarozza meg. Az Adatkezelési miveletekre

vonatkozo utasitasok jogszertiségéért az Adatkezel6 felel.

Az Adatfeldolgozé tevékenységi korén beliil, illetéleg az Adatkezeld éltal meghatarozott keretek
kozott felelds a Személyes adatok feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasacrt és
Nyilvanossagra hozatalaért. Az Adatfeldolgozo tevékenységének ellitisa soran mas Adatfeldolgozot

nem vehet igénybe.

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomdséra jutott Személyes
adatokat kizarélag az Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara Adatfeldolgozast
nem végezhet, tovabba a Személyes adatokat az Adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és
megOrizni.

Az Adatkezel$ garancidkat nyujté szerzddési feltételek kialakitasaval és megfeleld szervezeti,
technikai intézkedésekkel biztositja, hogy az Adatfeldolgozé tevékenysége soran az Erintettek jogai ne
sériilhessenck, és az Adatfeldolgoz6é Személyes adatokat csak akkor ismerhessen meg, ha a feladata
ellatasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

12.2. Egyes Adatfeldolgozasok

Az Adatkezeld az Adatfeldolgozok személyét a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag

Hatésag altal vezetett adatvédelmi nyilvantartasba bejelenti.

Az Adatfeldolgozé hosszi tavin Adatfeldolgozasi megbizas keretében Adatfeldolgozokeént igénybe

veszi az alabbi személyeket:

- Pronet Kft. — a Tarsasag szamlazasasi rendszerének miikodéséhez sziikséges szoftveres hattér

biztositasa érdekében.

13. Adatok torlése és archivalasa

Az Adatkezeld a Személyes adatot tordli, ha

a) kezelése jogellenes;
b) az Erintett kéri (a jogszabalyban elrendelt Adatkezelések kivételével);

¢) az adat hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato —, feltéve, hogy a torlést

t6rvény nem zarja ki;
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d) az Adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok taroldsanak tdrvényben meghatarozott hatarideje
lejart;

e) azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag elrendelte.

Az Frintett 6nkéntes Hozzajaruldsa alapjan kezelt adatok torlését az Erintett kérheti. Az Erintett

kérelme hianydban az Adatkezelé az adatokat torli, ha az Adatkezelés célja megsziint. Egyéb cél

hianyaban az Adatkezel az adatokat mindaddig nyilvéantartja, amig az adatok fethasznalasara kiilon

eljarasban sziikség lehet.

Torlés helyett az Adatkezeld zarolja a Személyes adatot, ha az FErintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az Erintett jogos érdekeit.
Az igy zarolt Személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennall az az Adatkezelési cél, amely
a Személyes adat torlését kizarta. Az Adatkezel6 megjeloli az altala kezelt Személyes adatot, ha az
Erintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott Személyes adat helytelensége vagy

pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmiien.

A jogszabaly altal elrendelt Adatkezelések esetében az Adatok torlésére a jogszabaly rendelkezése az
iranyado.

A torlés esetén az Adatkezelé az adatokat személyazonositisra alkalmatlannd teszi. Amennyiben
jogszabaly azt elbirja, az Adatkezeld a Személyes adatot tartalmazé adathordozét megsemmisiti.

A levéltari anyagnak minésiil6 adathordozokra a 10. pontban irtak iranyadok.

14. Erintettek jogai és érvényesitésiik

14.1. Tajékoztatashoz valé jog

Az Adatkezel6 az Frintettet az Adatkezelést megel6zéen tajékoztatja. A tajékoztatds megtorténhet
azaltal is, hogy az Adatkezelés részleteirl szolé tajékoztatét az Adatkezel$ kozzéteszi, €s erre az

Erintett figyelmét felhivja.

Az FErintettek tajékoztatast kérhetnek adataik kezelésérél. Az Erintett tijékoztatést elsésorban az
tigyfélszolgalattol, ennek eredménytelensége esetén az adatvédelmi feleldstd] kérhet.

Az Adatkezelé torekszik arra, hogy az Erintettek az Adatkezelést megelézden tajékoztatast kapjanak

az Adatkezelés részleteirdl.

Az Erintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az Erintett altala kezelt, illetve az altala
megbizott Adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az Adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, idétartamar6l, az Adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az Adatkezeléssel Osszefiiggd
tevékenységérél, tovabba — az Erintett Személyes adatainak tovabbitasa esetén — az Adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjérol. Az Adatkezel koteles a kérelem benyfjtasatél szamitott legrovidebb id6
alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil, kozértheté formaban, az Erintett erre iranyulé kérelmére
irasban megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a foly6 évben azonos
adatktrre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités
allapithaté6 meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen

kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.
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Az Frintett thjékoztatasat az Adatkezeld csak akkor tagadhatja meg, ha azt torvény lehetévé teszi. Az
Adatkezeld koteles az Erintettel a felvilagositis megtagadasanak indokat kozolni. Az Adatkezeld
ebben az esetben tajékoztatja az Erintettet a jogorvoslati lehet6ségekrol.

14.2. Helyesbitéshez valé jog

Az FErintett kérheti, hogy a tévesen szerepld Személyes adatat az Adatkezeld helyesbitse. Abban az
esetben, ha a helyesbitendd adatok alapjan rendszeres adatszolgaltatas torténik, az Adatkezel® sziikség
esetén a helyesbitésrol tajékoztatja az adatszolgaltatas cimzettjét, illetve az Erintett figyelmét felhivja
arra, hogy a helyesbitést mas Adatkezelonél is kezdeményeznie kell.

14.3. Térléshez és tiltakozashoz valo jog

Az Frintett a jogszabalyban elrendelt Adatkezelések kivételével kérheti a Személyes adatai torlését. Az
Adatkezelo az Erintettet a torlésrol tajékoztatja. Amennyiben a Hozzajarulason alapuld Adatkezelés a
munkav1szony létesitésének, fenntartdsanak feltétele, errl, és a varhato kovetkezmenyekrol az
Adatkezel$ az Erintettet tajékoztatja.

Az Adatkezeld a Személyes adat torlését megtagadhatja, ha az adat kezelése jogszabalyon alapul, és az
Adatkezelés az Adatkezeld jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges. A torlési kérelem
teljesitésének megtagadasa esetén az Adatkezel az Erintettet annak okarol tajékoztatja.

Az Erintett az informécidszabadsagrél és az informaciés énrendelkezési jogrol szo616 2011. évi CXII.
torvényben meghatarozottak szerint tiltakozhat Személyes adatai kezelése ellen.

14.4. Az Erintett jogainak érvényesitése

Az Erintett tdjékoztatas, helyesbités, torlés iranti kérelmét elsdsorban tigyfélszolgalathoz, vagy az
adatvédelmi felel6shoz nytjthatja be.

Ha az Adatkezel® az Erintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 30 napon beliil irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa
esetén az Adatkezeld tajékoztatja az Erintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatosaghoz fordulas
lehet6ségérol.

A tajékoztatas, helyesbités, torlés, tiltakozas esetén az Adatkezeld az irdnyadé jogszabalyokban
foglaltaknak megfelel6en jar el. Az Erintett jogsérelem esetén kérheti az Adatkezelé képviseletében
eljaré személy felettes vezetSjének vizsgalatat, valamint fordulhat az Adatkezeldnél kinevezett belsé
adatvédelmi feleléshoz.

Az Erintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat, és az informacios onrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIL. trvény, valamint a Polgari Torvénykonyv alapjan

érvényesitheti jogait.

Az Erintett Személyes adatai védelméhez valé joga megsértése esetén fordulhat a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz, és kérheti a Hatosag vizsgalatat.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Honlap: http://www.naih.hu
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A jogellenes Adatkezeléssel okozott karért az Adatkezeld a vonatkozd torvényekben eldirtak szerint
felel6s.

Az Adatkezel5 az Erintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével okozott kart koteles megtériteni. Az Erintettel szemben az Adatkezeld felel az
Adatfeldolgozé altal okozott karért is. Az Adatkezeld mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart az Adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte elé. Nem kell megtériteni a kart,
amennyiben az a kérosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsabol szadrmazott. Az

Adatkezeld altalanos, polgari jogi felelosségére a Polgari Torvénykonyv szabélyai az iranyadok.

Az Frintett kérése esetén az Adatkezeld a jogérvényesitési lehetéségekrol részletes tajékoztatast ad.

Hajdaboszormény, 2016. szeptember 5.

/.@ou/ D

Kathy Zsigmond

Ugyvezetd
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